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Mitteilung an die Presse

BTE-Infotaq ,,Kunden-Apps und digitale Tools fiir den Fashionhandel
Kostenfreier Eintritt fir Modehandler am 14. November in Kéln

Bereits seit Jahren gehen die Kundenfrequenzen im gesamten Modehandel zurliick — und als
Folge meist auch die Umséatze. Gleichzeitig wachst die Zahl neuer und kreativer digitaler Tools,
wie Kunden-Apps und CRM-Systeme. Mit diesen Instrumenten lassen sich Kunden gewinnen
und binden, Kundendaten verwalten, Frequenzen steigern und die Ablaufe am POS
optimieren.

Hinzu kommt: Auch die Funktion der digitalen Regalverlangerung ist jetzt im Modehandel
marktreif und verspricht Umsatzzuwéachse durch Verhinderung von Leerverkdufen. Dartber
hinaus gibt es weitere hochinteressante Apps, mit deren Hilfe auch Tatigkeiten und Aufgaben
im Back Office effizienter ausgefiihrt werden kdnnen.

Um dem Modehandel neue Apps und innovative Tools vorzustellen, veranstaltet der BTE in
Kooperation mit den Verbé&nden des Schuh- und des Lederwareneinzelhandels BDSE und
BLE am 14. November 2017 in KoIn den Infotag ,Kunden-Apps und digitale Tools fiir den
Fashionhandel®. Konzipiert ist der Infotag als Kombination von Ausstellung und
Vortragsveranstaltung. Neben einer Podiumsdiskussion mit Modehé&ndlern Uber die aktuellen
Erfahrungen mit Apps stellen dabei die Austeller in Kurzreferaten ihre Neuheiten vor. Im
Anschluss daran kann sich jeder Interessent an den Standen weiter informieren.

Der Eintritt zum Infotag ist fur alle Textil-, Schuh- und Lederwarenfachhéandler sowie fir
Mitglieder im Einzelhandelsverband kostenfreil Alle anderen Teilnehmer (z.B. Dienstleister)
zahlen eine Eintrittsgebuhr von 195 Euro zzgl. MwSt.

Wichtig: Wegen der begrenzten Kapazitat im Vortragsraum bittet der BTE um eine Anmeldung
bis 15. Oktober 2017. Die Teilnehmer erhalten dann eine Bestétigung inkl. Informationen tber
den genauen Ort der Ausstellung (zentral in KoIn mit guten Parkmdglichkeiten). Anmeldungen
beim BTE, Alexandra Miller, Tel. 0221/921509-41, E-Mail: mueller@bte.de oder unter
www.bte.de (Rubrik: Veranstaltungen).
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