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STANDORT

A Zur Situation der Handelsvertretungen

Mit Handelsvertretungen sind die 32.315 Unternehmen in Deutschland (Stand 31.12.2018) ge-
meint, deren Tatigkeitsschwerpunkt die Handelsvermittlung auf der GroBhandelsstufe ist. Im
Jahr 2020 stand die wirtschaftliche Lage der Handelsvertretungen ganz im Zeichen der
Coronakrise und der jeweiligen SchlieBungsmaRnahmen. Dies zeigen die Ergebnisse der traditio-
nellen Konjunkturumfragen der CDH, die im Verlaufe des Jahres 2020 dreimal online mit guter
Beteiligung der CDH-Mitglieder durchgefihrt wurden.

Im Frithjahr 2020 beurteilten die befragten Handelsvertretungen ihre Geschaftslage sehr
kritisch. Nur 3,1 Prozent bezeichneten diese noch als sehr gut und 26,9 Prozent als gut. Der Anteil
der schlechten Beurteilungen lag mit 34,9 Prozent deutlich daruber und fast so hoch wie der
Ublicherweise dominierende Anteil der Beurteilung ,befriedigend” mit 35,2 Prozent. Die
Beurteilung der Branchenlage unterschied sich davon nur unwesentlich. Noch schlechter
wurden wahrend des ersten Shutdowns die kurzfristigen Geschéftsaussichten beurteilt, fur die
59,3 Prozent der Teilnehmer eine Verschlechterung erwarteten.

Im Jahresverlauf 2020 fiel aber im Sommer, nach dem vortibergehenden Ende des Lockdowns die
Beurteilung der eigenen Geschéftslage, der jeweiligen Branchensituation und der kurzfristigen
Geschaftsaussichten deutlich besser aus. Zwar hat sich der Anteil der guten und befriedigenden
Beurteilungen der eigenen Geschafts- und der Branchenlage jeweils nur relativ moderat erhéht,
aber die Anteile der sehr guten Beurteilungen lagen spurbar Gber denen des Friihjahrs. Noch deut-
licher war im Sommer der Rickgang der schlechten Beurteilungen sowohl der eigenen Geschafts-
als auch der jeweiligen Branchenlage.

Passend zur Beurteilung der Lage beurteilten die Teilnehmer auch lhre Geschaftsaussichten
deutlich optimistischer als im Frihjahr. So rechneten nur noch 38,3 Prozent nach 59,3 Prozent
im Frihjahr kurzfristig mit einer Verschlechterung, aber 11,4 Prozent nach 1,9 Prozent mit einer
Verbesserung. Auch hinsichtlich der langfristigen Perspektiven verringerte sich der Anteil der
Pessimisten von 29,9 Prozent auf 24,6 Prozent und der Anteil der Optimisten erhdhte sich von 25
Prozent auf 33,8 Prozent.

Im Herbst haben sich, trotz des ,Lockdowns light”, die Anteile der Beurteilungen der eigenen Ge-
schaftslage und der Situation der jeweiligen Branche nach der Verbesserung im Sommer nur
wenig verandert. Der wichtigste Unterschied war eine etwas kritischere Beurteilung der Bran-
chenlage mit einem Zuwachs des Anteils der schlechten Beurteilungen von 26,9 auf 29,3 Prozent.

Etwas skeptischer als im Sommer, beurteilten die Teilnehmer im Herbst vor allem ihre kurz- und
langfristigen Geschéaftsaussichten. Nur noch 7,0 Prozent, nach 11,4 Prozent im Sommer, betrug
der Anteil der eher besseren kurzfristigen Erwartungen. Auf 39,9 Prozent, nach 38,3 Prozent, ist
der Anteil der Teilnehmer gewachsen, die kurzfristig eine Verschlechterung erwarteten. Er lag da-



mit aber immer noch fast ein Drittel oder 19,4 Prozentpunkte niedriger als im Frihjahr mit 59,3
Prozent. Deutlich optimistischer als die kurzfristigen, wurden erneut die langfristen Geschafts-
aussichten beurteilt. So ist der Anteil der Optimisten - trotz Corona- im Herbst mit 33,1 Prozent
auf ahnlichem Niveau geblieben. Allerdings ist im Herbst auch der Anteil der Teilnehmer, die lang-
fristig eher schlechtere geschaftliche Erwartungen hatten, von 24,6 Prozent im Sommer auf 27,5
Prozent spurbar angestiegen.

Entwicklung der Geschdftslage der Handelsvertretungen im Berichtszeitraum

SEHR GUT GUT BEFRIEDIGEND SCHLECHT
Frihjahr 2020 m Sommer 2020 m Herbst 2020

CORONA

A Information der CDH-Mitglieder liber Corona-Hilfsprogramme

Die wichtigste Aufgabe der CDH in Bezug auf die Corona-Pandemie war die fortwahrende Infor-
mation der CDH-Wirtschaftsverbande und der CDH-Mitglieder Uber die Corona-Hilfsprogramme
fr Unternehmen und Soloselbstédndige. Dazu wurden vor allem die CDH-Internetseite, aber auch
direkte E-Mails an die CDH-Wirtschaftsverbande, der CDH- Newsletter, zusatzliche Son-
dernewsletter und Webinare zu diesem Thema genutzt. Die Teilnahmezahlen an diesen Webi-
naren erreichten Rekordniveau.

Neben der Information Uber die Hilfsmalinahmen war aber auch die Interessenvertretung zu
deren Verbesserung eine herausfordernde Daueraufgabe. Im letzten Berichtszeitraum hatten wir
bereits dartber berichtet, dass die CDH gemeinsam mit weiteren Verbanden bei der Bundesregie-
rung bereits Mitte Marz 2020 durchsetzen konnte, dass die in Not geratenen Selbstandigen und
kleinen Unternehmen nicht rickzahlbare Soforthilfen erhielten. Die Bundesregierung wollte zu-
nachst nur das Kurzarbeitergeld ausweiten und KfW-Kredite verguinstigen.



A Die CDH forderte Verldangerung der Antragsfristen fir die Corona-Soforthilfe
und die Anerkennung von Unternehmerlohn

Die von der Bundesregierung beschlossenen und von den einzelnen Bundeslandern umgesetzten
MalBnahmenpakete zur Soforthilfe berlcksichtigten leider nicht den deutlich zeitverzégerten
Eintritt von LiquiditatseinbuBBen bei den Selbstandigen in den Vermittlerberufen, da die An-
tragsfrist auf den 31. Mai 2020 begrenzt wurde.

Im ersten Quartal 2020 liefen die Vermittlungsgeschafte
bis Mitte Marz grof3tenteils durchaus noch erfolgreich, so
dass damit - und das ist das Entscheidende - zeitlich ver-
zogert, im April und Mai und zum Teil sogar noch spater,
Provisionen an die selbstandigen Vertriebspartner bzw.
Handelsvertreter ausgezahlt wurden. Allerdings wurden
ab Mitte Marz bis in den Mai hinein kaum neue Geschafte

vermittelt, so dass die Provisionseinnahmen in der zwei-
ten Jahreshalfte durchaus auch bis auf Null zuriickgehen konnten. Die bundesweit geltende An-
tragsfrist des 31. Mai 2020 berucksichtigte diesen erst zeitlich verzégert eintretenden Ver-
dienstausfall nicht.

Aus diesem Grunde forderte die CDH die Verlangerung der Antragsfrist bis zum Jahresende
2020, ohne die Anspruche selbst auszuweiten. Der Betrachtungszeitraum, so die CDH, dirfe jedoch
nicht auf die Antragsfrist am 31. Mai 2020 begrenzt werden.

Die CDH hat sich daher bereits mit Datum vom 6. Mai 2020 gemeinsam mit dem Verband der
privaten Bausparkassen (VdPB) und dem Bundesverband Direktvertrieb Deutschland (BDD) an
Bundeswirtschaftsminister Peter Altmaier, den Bundesfinanzminister Olaf Scholz, Bundesar-
beitsminister Hubertus Heil, einschlieBlich der zustandigen Staatssekretare in den drei Ministerin,
in einem Forderungspapier gewandt. Das Forderungspapier wurde auch an zahlreiche Abgeord-
nete im Bundestag und weitere politische Entscheidungstrager gerichtet.

CDH, BDD und VdPB hoben zudem hervor, dass Selbstandige bundesweit in die Lage versetzt wer-
den mussten, weiterhin Miete, Energiekosten und Krankenversicherungsbeitrage zu begleichen
und durfen insoweit nicht auf die Grundsicherung verwiesen werden. Gemeinsam setzten sich
die Verbande daher ebenfalls daflr ein, dass auch der sogenannte Unternehmer-Lohn als lau-
fende Kosten und monatliche Kosten fir private Miete, Energie und Krankenversicherung pau-
schal anerkannt werden. Dies war lediglich in Baden-Wirttemberg mit einem anerkannten
Hoéchstbetrag fur private Kosten in Hohe von 1.180 Euro monatlich der Fall.

CDH, BDD und VdPB forderten die Bundesregierung auf, die Bedingungen flr die Soforthilfe drin-
gend zu Uberarbeiten und auf die jeweiligen Bundeslander und dort zustandigen Behorden ein-
zuwirken, um auch den Vermittlerberufen die unbedingt notwendige finanzielle Unterstttzung zu-
kommen lassen zu kénnen.

Diese Handelsvermittler, die oft als Soloselbsténdige tatig seien oder nur eine kleine Zahl von
Mitarbeitern beschaftigten, seien auf den direkten Kontakt zum Kunden angewiesen, so dass sie
von der Corona-Pandemie besonders hart getroffen wurden oder noch getroffen wirden. Die
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verhangten Kontaktsperren oder auch unterbrochene Lieferketten vereitelten fast jedes Ver-
mittlungsgeschaft. AuRerdem werde mit den Soforthilfeprogrammen dem Umstand nicht Rech-
nung getragen, dass aufgrund der bestehenden Vergutungssysteme LiquiditatseinbuBen in den
Vermittlerberufen zumeist erst deutlich zeitverzégert eintraten.

A Die CDH forderte Anpassung der Bedingungen fiir die Corona-Uberbriickungs-
hilfe

Ende Mai 2020 monierte die CDH, dass die geplante
,Uberbriickungshilfe fiir kleine und mittlere Un-
ternehmen, die ihren Geschéaftsbetrieb im Zuge der
Corona-Krise ganz oder zu wesentlichen Teilen ein-
stellen mussen” fur Vermittlerberufe ihr Ziel ver-
fehle. Sie trige nicht dem Umstand Rechnung, dass
aufgrund der bestehenden Vergltungssysteme Li-
quiditatseinbuBBen in den Vermittlerberufen zu-
meist erst deutlich zeitverzégert eintreten. Aus i et

diesem Grund hat sich die CDH gemeinsam mit dem Verband der privaten Bausparkassen (VdPB)
und dem Bundesverband Direktvertrieb (BDD) an Bundeswirtschaftsminister Peter Altmaier und
viele weitere Verantwortliche im Bundeswirtschaftsministerium gewandt.

Das Problem sei, dass die Bedingung der Antragsberechtigung nicht berticksichtige, dass aufgrund
der bestehenden Vergltungssysteme UmsatzeinbuRen in den Vermittlerberufen zumeist erst
deutlich zeitverzégert eintreten. Die geplante Uberbriickungshilfe musse deshalb auch fiir alle Un-
ternehmen gedffnet werden, die erst im Laufe des zweiten Halbjahres Umsatzeinbul3en von min-
destens 50 Prozent erleiden.

Zudem wurde die Forderung wiederholt, dass auch ein fiktiver Unternehmerlohn fur die Uber-
bruckungshilfe als férderféahig anerkannt wird. Nur so kénnten die Kosten fur Lebenshaltung,
Miete und Krankenversicherung als notwendige Ausgaben geltend gemacht werden.

A Die CDH kritisierte widerspruichliche Regierungspolitik

Im Hinblick auf die Wirtschaft kritisierte die CDH Anfang November 2020 die Corona - Politik der
Bundesregierung als widerspriichlich. Einerseits pumpe die Bundesregierung wegen der
Corona-bedingten Ausfalle richtigerweise Milliarden in die Rettung der Wirtschaft. Andererseits
treibe sie aber auch Projekte voran, die nicht einmal in wirtschaftlich guten Zeiten ohne Corona
gerechtfertigt und vertretbar waren.

In der ersten Oktoberwoche 2020 beschlossen Union und SPD ganz nebenbei eine deftige Erhé-
hung des CO2-Preises. Damit greife sie 2021 den Burgern und Unternehmen kraftig in die Kassen.
Dabei zahlten Verbraucher und Unternehmen in Deutschland schon heute die hochsten Energie-
preise der Welt.



Und noch weitere unverstandliche Vorhaben stiinden
auf der Agenda der Regierungskoalition, wie das vollig
realitdts- und lebensferne Lieferkettengesetz oder
die kaum anders zu beurteilenden Plane, einen Rechts-
anspruch von Arbeitnehmern auf Homeoffice einzu-

é;:r‘.’qu fihren. Als ob die Corona-Epidemie nicht schon genug
iy .97 - Schwierigkeiten verursacht hatte und auch noch weiter-
RS 255> € hin mit sich bringe. In dieser Situation musse einfach al-

les unterbleiben, was die Wirtschaft zusatzlich belaste.

A Gemeinsames Positionspapier zur November-/Dezemberhilfe und der
geplanten Uberbriickungshilfe Il bzw. ,,Neustarthilfe fiir Selbstandige

Mit Ausnahme der Corona-Soforthilfen, konnten Unternehmer, die keine nennenswerten betrieb-
lichen Ausgaben hatten keine Uberbriickungshilfen nutzen und wurden auf den erleichterten
Zugang zur Grundsicherung verwiesen. Ein hauptberuflich selbstandiger Handelsvermittler muss
aber monatlich schon mindestens 1.000,00 Euro fir einen Mindestschutz in allen Sozialversiche-
rungszweigen (Renten-, Kranken-, Pflege-, Unfallversicherung) aufwenden. Dazu kommen noch die
unabdingbaren privaten Ausgaben flr die Lebenshaltung.

Da die Grundsicherung zur Finanzierung der Lebenshaltung und der Mindestaufwendungen fur
Vorsorge bei weitem nicht ausreicht, drohten zahlreiche Unternehmensaufgaben. Deshalb for-
derte die CDH gemeinsam mit dem Verband der privaten Bausparkassen (VdPB), dem Bundesver-
band Direktvertrieb Deutschland (BDD) und dem Bundesverband Deutscher Versicherungskauf-
leute (BVK), die Verbesserung der geplanten Neustarthilfe fiir Soloselbsténdige von 5.000 Euro
auf mindestens 8.400 Euro fur sieben Monate. Immerhin konnte eine Erhéhung auf 7.500 Euro
erreicht werden. Die Verbande pladierten allerdings auch dafir, stattdessen entsprechende Be-
trage fur die Uberbriickungshilfe geltend machen zu kénnen, als bessere Alternative.

i DEUTSCHER Verband der Privaten o wresmosrms
B_ D D fcgmm FRANCHISEVERBAND Bausparkassen e. @

Mit der gleichen Begrundung forderten die CDH und die Ubrigen Verbande, die nachtragliche
Anerkennung der notwendigen Lebenshaltungskosten fur die Soforthilfe, zumindest aber die
unburokratische Méglichkeit der Rickzahlung versehentlich unter Berlcksichtigung von Lebens-
haltungskosten zu viel beantragter Soforthilfe und in diesen Fallen einen Verzicht auf Strafver-
folgung wegen Subventionsbetruges.



Fir die geplante Uberbrii-
ckungshilfe Il forderten die
CDH und die Ubrigen Ver-
bande eine riickwirkende An-
tragsmoéglichkeit bzw. eine
Verlangerung der Antrags-
frist bis zum Jahresende 2021,
um diese auch fur Handelsver-
treter nutzbar zu machen, die
nach der geplanten Regelung
zu spat von Corona-bedingten
Provisionsausfallen getroffen
worden waren, um davon zu

profitieren.

A Die CDH forderte Einstieg in den Ausstieg vom Lockdown, die Fortsetzung
der Abschlagzahlungen fiir die Uberbriickungshilfe 11l und schnelle Hilfen
fur Hartefalle

Die CDH forderte Ende Februar dieses Jahres den Einstieg in den Ausstieg vom derzeitigen umfas-
senden Lockdown. Die Politik musse endlich einen klaren Plan vorlegen, unter welchen Bedin-
gungen das Verbot der Geschaftstatigkeit flr die betroffenen Branchen ende. Dabei kdnne es
auch nicht sein, dass erst ein Inzidenzwert von 50 als Zielmarke ausgegeben und auf 35 gesenkt
werde, sobald deren Erreichen in greifbare Nahe ricke.

AuRerdem forderte die CDH, ebenso wie Bundeswirtschaftsminister Peter Altmaier (CDU), die
Beibehaltung der Abschlagzahlungen zur Uberbriickungshilfe 11l auch Gber den Beginn der
regularen Antragsprufungen bzw. Auszahlungen der Bundeslander an die Unternehmen hinaus.
Bundesfinanzminister Olaf Scholz (SPD) wollte die Abschlagzahlungen namlich ab diesem Zeit-
punkt stoppen und dazu deren Regelung nachtraglich andern. Da aber die Prifung und Bearbei-
tung eines Antrages auf Uberbriickungshilfe Il mehrere Wochen dauern kénne, so die CDH, stiin-
den Unternehmen in dieser Zeit ohne Hilfen da, was die Existenz vieler Antragsteller gefahrden
wurde.

Auch Uber den beschlossenen Hartefallfonds von rund 20 Millionen Euro war zwischen beiden
genannten Ministern bzw. ihren Ministerien Streit entbrannt. Das Bundesfinanzministerium ver-
langte kategorisch eine hélftige Finanzierung von Bund und Landern dieses Fonds fur Unter-
nehmen, die keine sonstigen Hilfsprogramme nutzen kénnen. Altmaier sah darin eine Gefédhrdung
der schnellen Auszahlung von Hilfen aus dem Hartefallfonds und damit von dessen Erfolg, ob-
wohl genligend Bundesmittel zur Verfigung stinden, um auf eine Mitfinanzierung durch die Lan-
der verzichten zu kdnnen. Die CDH hat sich der Auffassung von Bundeswirtschaftsminister Alt-
maier angeschlossen und, gerade fur Hartefélle, schnelle Hilfen gefordert.



A BloRes Festhalten an LockDown MalBhahmen keine Strategie und Perspektive
fur Vertriebsunternehmer

Die CDH nahm die Beschliisse der Ministerprasidentenkonferenz und der Bundesregierung
vom 22. Marz 2021 zum Anlass, nochmals besonders darauf hinzuweisen, dass ein Festhalten an
den Lockdown MaRBnahmen, auch den Berufsstand der Vertriebsunternehmen, Handels- und
Industrievertretungen hart treffen. Besonders die Handelsvertretungen, die ihre Kundenkreise
in den Wirtschaftsbereichen haben, die nunmehr schon seit Monaten geschlossen sind, sehen
keine echte Perspektive.

Die CDH kritisiert insbesondere, dass die
mit viel Aufwand in der Wirtschaft gemein-
sam mit Verbanden entwickelten Sicher-
heitskonzepte im Kampf gegen die Weiter-
verbreitung des Corona-Virus in der Minis-
terprasidentenkonferenz offenbar kein
Thema gewesen sind. ,Welchen Zweck ha-
ben dann Uberhaupt die zahlreichen Ver-
banderunden - insbesondere mit Bun-
deswirtschaftsminister Peter Altmaier zu

e eV Age ' diesen Themen, wenn diese wirklich guten
Konzepte in der Ministerprasidentenkon-
ferenz - obwohl ausdrtcklich angekindigt - keinerlei Beachtung finden?” so Eckhard Dopfer,
Hauptgeschaftsfuhrer der CDH e.V.! Denn sichere Konzepte sind in einer Vielzahl fur zahlreiche
Branchen - nicht nur fur die Gastronomie und den Einzelhandel entwickelt und dem Bundeswirt-
schaftsminister schon vor Wochen vorgelegt worden. In den betroffenen Wirtschaftskreisen
herrscht nur noch eine groBe Enttauschung und Perspektivlosigkeit. Ohne eine echte Perspek-
tive werden auch zahlreiche Vertriebsunternehmen, Handelsvertreter oder auch Handels-
agenturen vom Markt verschwinden. Die letzten Auftrage waren zum Teil vor Monaten bereits
geschrieben worden,

Folgegeschaft ist nicht absehbar, da es eine echte Offnungsstrategie fiir Deutschland immer noch
nicht gibt. Nur von Testregionen wurde in der Pressekonferenz gesprochen, die nun eingerichtet
werden sollen. Die guten Beispiele von Rostock und Tubingen wurden ebenso nicht in Betracht
gezogen. Hieran gelte es schnellstens anzukniipfen, so betonte die CDH, denn blofl3e Absichtser-
kldrungen reichen schon lange nicht mehr!
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A Alles virtuell

Wegen der Uber den gesamten Berichtszeitraum anhaltenden Corona Pandemie wurden alle Ver-
anstaltungen und Sitzungen mit den CDH Wirtschaftsverbanden virtuell als Videokonferenzen
abgehalten. Fir den im Frihjahr 2020 kurzfristig erforderlichen Umstieg auf ein geeignetes virtu-
elles Format war von besonderem Vorteil, dass von der CDH nunmehr bereits Uber einen Zeit-
raum von mehr als 10 Jahren regelmal3ig Webinare fur CDH Mitglieder veranstaltet werden. So
konnte schnell auch auf das fur die CDH Webinare verwendete System zurlckgegriffen werden.

Auch Beschliisse konnten auf der CDH Hauptversammlung 2020 im Rahmen eines Webmeetings
wirksam gefasst werden, da die Bundesregierung in Rahmen eines Gesetzes zur Abmilderung
der Folgen der COVID-19-Pandemie bereits Ende Marz 2020 vorgesehen hatte, dass Mitglieder-
versammlungen selbst dann online veranstaltet werden kénnen, wenn entsprechende Regelun-
gen nicht in der Vereinssatzung enthalten sind.

A Fokusgruppe CDH 2025

Im Spatsommer 2020 rief die CDH zur Bildung einer Fokusgruppe CDH 2025 auf. Ziel der Fokus-
gruppe CDH 2025 ist es, Ideen und Anregungen fur eine effiziente Gestaltung der gesamten CDH
Organisation zu entwickeln, um auch in Zukunft allen CDH-Mitgliedern attraktive und passgenaue
Verbandsleistungen anbieten zu kdnnen.

Eingeladen zur Teilnahme waren sowohl das Ehren- als auch das Hauptamt der CDH-Wirtschafts-
verbande. Nach einem ersten gemeinsamen Webmeeting verstandigen sich alle Teilnehmer da-
rauf, drei Untergruppen mit folgenden Themenschwerpunkten zu bilden: Organisationsstruktur,
Positionierung der CDH Leistungen, Finanzielle Ressourcen.

Die Untergruppe ,,Organisationsstruktur” setzte sich als Ziel, Ideen und Vorschlage fur eine Or-
ganisationsstruktur fir die CDH Gesamtorganisation zu entwerfen, bezogen auf einen Zeithori-
zontvon 5 Jahren, vor dem Hintergrund heutiger und kunftiger Ressourcen. Die Untergruppe ,,Po-
sitionierung der CDH Leistungen” beschaftigt sich vor dem Hintergrund der festzustellenden
Uberalterung der vorhandenen Mitglieder mit der Entwicklung von Ideen und Angeboten, die auch
jungere Mitglieder binden oder Uberhaupt erst von einer Mitgliedschaft Gberzeugen kénnen. In
der Untergruppe , Finanzielle Ressourcen” sollen Vorschlage flr Angebote entworfen werden,
die zusatzliche Einnahmen generieren kdnnen und somit flr einen groReren Kreis von Mitglie-
dern interessant sein mussten. Alle drei Untergruppen haben bislang mehrfach virtuell getagt.
Uber Zwischenergebnisse wird auf der ndchsten Hauptversammlung aus den Gruppen berichtet
werden.
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RECHT

A Drohende Abmahnfalle im Zusammenhang mit der voriibergehenden Senkung
der Mehrwertsteuer im Rahmen des Zweiten Corona-Steuerhilfegesetzes

Der Koalitionsausschuss von CDU/CSU und SPD
hatte im Rahmen eines umfassenden Corona-Mal3-
nahmenpakets im Juni 2020 eine befristete Sen-
kung der Mehrwert- bzw. Umsatzsteuer im Zeit-
raum vom 01. Juli bis zum 31. Dezember 2020 be-
schlossen. Dieses Vorhaben sollte erklartermal3en
der Starkung der Binnenkonjunktur dienen, was
ohne Frage grundsatzlich ein sinnvolles politisches
Ziel darstellt hat.
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Zahlreiche Unternehmen hatten in Folge dessen zu
prifen, in welcher Weise dies praktikabel und rechts-
sicher umgesetzt werden konnte. Der dul3erst kurze Vorlauf dieser Mallnahme und die vielen
offenen Detailfragen fir die Anpassung der Steuersatze sowie deren korrekte schriftliche Aus-
weisung, beispielsweise im Rahmen von Angeboten und Preisangaben jeglicher Art, lieRen ein ho-
hes Abmahn- und damit Kostenrisiko beflirchten. Mit einem gemeinsamen Positionspapier
hat sich die CDH mit dem BDD, DFV und ZGV bereits Anfang Juni 2020 an die Bundesregierung
gewandt, in welchem zum einen zahlreiche Fragen offen formuliert wurden und zum anderen eine
ebenso schnelle gesetzliche Losung gefordert wurde, um das Abmahnrisiko zu verringern.

Die aufgeworfenen Fragen waren neben weiteren trotz der sehr bald in Kraft tretenden Mehrwert-
steueranderung ungeklart. Dennoch mussten und wollten die Unternehmen ihre Tatigkeit fortset-
zen, den Kunden Angebote machen, laufende Geschafte weiter abwickeln und dazu mit den Kun-
den kommunizieren. Aber die zweimalige Umstellung mit sehr kurzer Frist barg eine erhebliche
Gefahr, im Geschaftsverkehr fehlerhafte Angaben zu machen. Diese konnten wiederum zum An-
lass fur Abmahnungen genommen werden. Da das Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb
(UWG), insbesondere in 8 5, nicht einmal auf eine Tauschungsabsicht abhebt, sondern einen recht
groBen Kreis von Handlungen als irrefihrend klassifiziert, lag hierin ein groBes, durch den politi-
schen Zeitdruck verursachtes Risiko. GemalRR dem Koalitionsbeschluss zum Belastungsmorato-
rium hielten es die CDH und die weiteren mitzeichnenden Handelsverbande es daher fur dringend
erforderlich, begleitend zur befristeten Mehrwertsteuersenkung den Unternehmen das Abmahn-
risiko durch eine ebenso schnelle gesetzliche Losung zu nehmen. Anderenfalls fiihre die Mehr-
wertsteuersenkung gerade fur diejenigen Unternehmen, die die Steuersenkung an die Verbrau-
cher weitergeben mochten, zu einer gravierenden Abmahnfalle.

Das gemeinsame Positionspapier finden Sie hier.
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A Stellungnahme zum Entwurf eines Gesetzes zur Starkung der Integritat in der
Wirtschaft - Verbandssanktionengesetz (VerSanG-E)

Das Bundesministerium fur Recht und Verbraucherschutz (BMJV) hat am 21. April 2020 den Ent-
wurf ,eines Gesetzes zur Stirkung der Integritdt in der Wirtschaft” vorgelegt, mit dem ein
neues Sanktionsrecht fur Unternehmen eingefuhrt werden soll.

Betroffen sind juristische Per-
sonen (z.B. GmbH'’s) und Per-
sonenvereinigungen (z.B.
OHG's oder GbR's). Nunmehr
soll uber das ,Verbandssank-
tionengesetz” als Kernstlck
des Gesetzesentwurfs eine
! Strafbarkeit von Unterneh-
Copyright: MEV AgenciliG . men begriindet werden,
wenn eine Leitungsperson eine Verbandstat begangen hat oder eine Nichtleitungsperson in
Wahrnehmung der Aufgaben des Verbands eine Verbandstat begangen hat und eine Leitungs-
person diese Straftat durch entsprechende Vorkehrungen hatte verhindern oder wesentlich er-
schweren kénnen. Die Sanktionen gegen ein Unternehmen sollen nunmehr bis zu 10 Prozent

des weltweiten Konzernjahresumsatzes erreichen kénnen.

Die CDH hat die Gelegenheit zur Stellungnahme genutzt und sich an das Bundesministerium der
Justiz und fUr Verbraucherschutz sowie an das Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie ge-
wandt und sich ausdrucklich gegen den Gesetzesentwurf ausgesprochen. Die CDH sieht die
Einfuhrung einer Strafbarkeit von Unternehmen als verfassungsrechtlich kritisch, da eine
Strafbarkeit schuldhaft verursachtes Handeln einer nattrlichen Person voraussetzt. Zudem ist das
geplante Gesetz aus Sicht der CDH nicht erforderlich, da das bisherige Regelwerk zur Sanktionie-
rung von Unternehmen ausreichend ist. Derzeit sind die allermeisten Unternehmen damit be-
schaftigt, die Folgen der Corona-Pandemie abzufedern, so dass der Gesetzesentwurf zur absolu-
ten Unzeit kommt. Die erstmalige EinfUhrung einer Unternehmensstrafbarkeit setzt vor allem in
der aktuellen Krise ein falsches Signal, indem es Unternehmen unter einen Generalverdacht stellt.

Die Stellungnahme der CDH finden Sie hier

A Altersvorsorgepflicht fur Selbststéndige nicht zur Unzeit - personliches
Treffen mit Staatssekretar

Mitten in der Corona-Krise und einer sich abzeichnenden Rezession plante die Bundesregierung
die Einfuhrung einer Vorsorgepflicht fiir Selbststindige. Die Vorlage eines Gesetzentwurfes
wurde vor kurzem fir September 2020 angekundigt. Aus Sicht der CDH und weiterer mitzeich-
nender Verbande zur Unzeit, denn viele Selbststandige lebten derzeit von ihren Racklagen, um
gegebenenfalls sogar eine Insolvenz abzuwenden. Auch etwaige Ricklagen flr eine Altersvorsorge
waren darin inbegriffen.
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Selbststandigen zu diesem Zeitpunkt weitere Beitragslasten aufzubirden, musste in jedem Fall
vermieden werden. Um einen wirtschaftlichen Wiederaufschwung nicht bereits im Keim zu ersti-
cken, war es aus Sicht der CDH jetzt wichtig, den weiteren Weg flr leistungsbereite Blrgerinnen
und Burger in ihrer bestehenden Selbststéndigkeit nicht durch tberproportional hohe Sozial-
beitrage zu erschweren. Gleiches gilt fur Existenzgrinder denen auf diese Art und Weise ein be-
absichtigter Start in die Selbststandigkeit versperrt wird.

Hingewiesen wurde in diesem Zusammenhang auch auf das erst vor kurzem beendete Konsulta-
tionsverfahren der Online-Petition der Verbédnde beim Deutschen Bundestag mit der Nr. 111001,
die von rund 60.000 Personen unterstiitzt worden ist. Auch in der Petition wurde neben einer
Ausnahme von der Altersvorsorgepflicht fUr Bestandsselbststandige eine Befreiung fur Exis-
tenzgriinder fiir einen Zeitraum von drei Jahren gefordert.

Daruber hinaus forderte die CDH gemeinsam mit den weiteren Verbanden - BDD, DFV, VdpB und
dem ZGV - die bundesweite Anerkennung des sog. Unternehmerlohnes bei den Corona-So-
forthilfen oder kiinftiger Férderprogramme, damit die Selbststandigen auch ihre privaten Kos-
ten (z.B. Miete oder Krankenkassenbeitrage) decken konnten.

Die CDH hatte sich zu den oben genannten Punkten gemeinsam mit dem BDD, DFV, VdpB und
dem ZGV in personlichen Anschreiben an die Bundesminister Peter Altmaier, Olaf Scholz,
Jens Spahn und Kanzleramtsminister Dr. Helge Braun sowie die Fraktionsvorsitzenden der
Regierungsparteien gewandt und nachdrucklich darum gebeten, die beabsichtige Gesetzgebung
nochmals zu tiberdenken und entsprechend anzupassen. Die CDH hatte darUber auf ihrer Inter-
netseite unter der Rubrik ,So sieht”s die CDH" berichtet.

Diese Schreiben hatte der im Bundesministe-
rium far Arbeit und Soziales (BMAS) zustéan-
dige Staatssekretdr Dr. Rolf Schmachten-
berg Anfang Oktober zum Anlass genommen,
sich mit den funf unterzeichnenden Verbanden
persénlich zu treffen. An dem personlichen
Austausch nahmen Vertreter des BDD, des
DFV, des VdPB, des ZGV und fur die CDH,
Hauptgeschaftsfiihrer Eckhard Dopfer, teil.
Seitens des BMAS war neben Dr. Schmachten-
berg auch die komplette Arbeitsebene des
zustandigen Referates anwesend. Dr.

Schmachtenberg zeigte vor dem Hintergrund der aufgezeigten derzeitigen wirtschaftlichen Situa-
tion volles Verstédndnis fur den gemeinsamen Vorstol3 der Verbande, eine Verschiebung des Ge-
setzesvorhabens zur Altersvorsorgepflicht fur Selbststandige zu fordern. Zwei Vorkehrungen im
geplanten Gesetzentwurf fihrte er an, um diese Situation fiir alle Selbststdndigen zu entspan-
nen. Zum einen werde eine langere Vorlaufzeit fir das Inkrafttreten der gesetzlichen Vorgaben
vorgesehen - genannt wurde ein Zeitraum von bis zu 3 Jahren - um der Verwaltung und auch den
Selbststandigen selber, eine Einstellung auf die neuen Regelungen zu ermdglichen. Des Weiteren
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werde an eine zusétzliche Altersgrenze gedacht, um nur diejenigen Selbststandigen in die Alters-
vorsorgepflicht wirklich einzubeziehen, die noch keine schitzenswerten Dispositionen in die ei-
gene Altersvorsorge getroffen haben. Diese Altersgrenze werde noch diskutiert. Als eine der mog-
lichen nannte er eine Altersgrenze von 35.

Im Anschluss wurden noch die Aspekte der Befreiungsméglichkeiten fiir Existenzgriinder, die
Beachtung der Gesamtbelastung der Selbstandigen mit Krankenversicherungsbeitragen und
kanftigen Vorsorgeverpflichtungen langer diskutiert. Gefordert wurde seitens der Verbande eine
so flexibel wie moglich auszugestaltende Beitragszahlung und die riickwirkende Aufhebung
der derzeit geltenden Rentenversicherungspflicht fir Selbststindige mit einem Auftragge-
ber. Ein weiterer wichtiger Punkt war ein kiinftiges Opt-out Verfahren aus der gesetzlichen Ren-
tenversicherungspflicht unbiirokratisch und zukunftsgerichtet zu gestalten.

A Gesetz gegen Abmahnmissbrauch mit geforderten Anderungen in Kraft
getreten

Das Gesetz zum Erschweren missbrauchlicher Abmahnungen und zur Starkung des fairen Wett-
bewerbs ist in weiten Teilen am 02.12.2020 in Kraft getreten. Das Gesetz bezweckt unter anderem
die Abmahntatigkeit von Verbanden zur Gewinnerzielung zu unterbinden, die Abschaffung
des fliegenden Gerichtsstandes und den Ausschluss des Aufwendungsersatzanspruchs. Die
CDH hatte sich bereits mit Stellungnahme vom 05.10.2018 an das Bundesministerium der Justiz
und fur Verbraucherschutz zum Gesetzesentwurf positioniert und mit einem gro3en Teil der sei-
nerzeitigen Forderungen durchgesetzt.

Die ehemalige Stellungnahme der CDH finden Sie hier.

A Gemeinsames Positionspapier zur sozialen Absicherung von Selbstandigen und
geplanten Vereinfachung des Statusfeststellungsverfahrens

%y DEUTSCHER Verband der Privaten e unesmosssano
BDD EZCDH FRANCHISEVERBAND Bausparkassen eV. éﬂ

Bundesverhand Direktvertrieh Deutschland  Kompetenz fir Vertrieh

Die Bundesregierung hatte sich im Koalitionsvertrag neben der sozialen Absicherung von Selbst-
stdndigen mit einer neu zu schaffenden Altersvorsorgepflicht ebenfalls das Ziel gesetzt, das Sta-
tusfeststellungsverfahren fiir Selbstandige zu vereinfachen und zwischen den unterschiedli-
chen Zweigen der Sozialversicherung widerspruchsfrei auszugestalten. Die CDH hatte sich seit Be-
ginn der Beratungen zu den beiden vorgenannten Themen mehrfach gemeinsam mit dem BDD,
DFV, dem Verband der Privaten Bausparkassen und dem ZGV zu verschiedenen Anlassen in sepa-
raten Positionspapieren in den politischen Entscheidungsprozess eingebracht.
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Nunmehr nahmen die Verbande in einem weiteren gemeinsamen umfangreichen - beide Themen
abdeckendes - Positionspapier vor dem Hintergrund der 6ffentlichen Anhérung im Bundestags-
ausschuss fur Arbeit und Soziales am 19. April 2021 zum Anlass, sich erneut in die Beratungen
miteinzubringen. Das Positionspapier wurde allen Bundestagsabgeordneten im Bundestagsaus-
schuss rechtzeitig an die Hand gegeben.

Hinsichtlich einer Renten- bzw. Vor-
sorgepflicht fiir Selbstandige sei
das Erwerbsminderungsrisiko aus-
zunehmen, eine flexible Beitragszah-
lung mUsse ermoglicht werden und
ebenfalls seien die Anreize zum Auf-
bau einer Altersvorsorge zu steigern.
Anderweitige Formen der Altersvor-
sorge mussen anerkannt und das
Vertrauen auf bereits geleistete
Vorsorgeleistungen miusse ge-
schutzt werden. Ebenfalls seien Aus-
nahmen flr Existenzgrinder und
Geringverdiener vorzusehen. Aullerdem miusse ein klnftiges , Opt-out Verfahren” unburokra-
tisch und von einer StatusUberprifung erfolgen. Gefordert wurde auch die bereits bestehende
Versicherungspflicht fiir Selbstandige mit einem Auftraggeber aufzuheben.

Zum Statusfeststellungsverfahren fuhrten die Verbande aus, dass eine Feststellung kinftig friher,
einfacher und schneller méglich sein musse. Die Verbande sprachen sich zunachst vehement ge-
gen die Einfiihrung eines Kriterienkataloges bzw. eine neue Definition des Arbeitnehmerbegrif-
fes aus, da eine Einzelfallbetrachtung von entscheidender Bedeutung sei.

Die unterzeichnenden Verbande unterstitzen dartiber hinaus die Plane des BMAS, im Rahmen des
Statusfeststellungverfahrens eine ,,Prognoseentscheidung” anhand der bereits vorliegenden
Vertragsunterlagen einzufUhren. Eine solche Prognoseentscheidung kann eine Fehleinschatzung
von Auftraggebern und Auftragnehmern verhindern und die Rechtssicherheit bei allen Beteiligten
erhohen. Die Prognoseentscheidung bzw. auch sonstige Statusfeststellungsverfahren sollten fur
alle Sozialversicherungstrager bindend sein. Nur wenn der Selbstandige eine Abweichung von der
tatsachlich ausgetbten Tatigkeit rugt, soll die Deutsche Rentenversicherung Bund den Fall noch
einmal prufen kénnen. Zur Burokratieentlastung fir alle Beteiligten sollte bei gleichlautenden
Vertragen ein einmal durchgefiihrtes Statusfeststellungsverfahren fur Folgebeauftragungen ge-
genuber anderen Selbstandigen ebenfalls bindende Wirkung entfalten.

Weitere Details finden Sie hier.
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INTERNATIONALES

IUCAB

A IUCAB - Digitale Jahrestagung Tthorlemdo Alllanceo_f _

Sales Org

Am 9. Oktober 2020 trafen sich die Delegierten der Mitgliedsverbande der internationalen Han-
delsvertreterorganisation IUCAB (Internationally United Commercial Agents and Brokers) zu ihrer
jahrlichen Tagung. Die Delegiertenversammlung sollte urspriinglich im Mai in Stockholm stattfin-
den. Diese wurde jedoch aufgrund der Corona-Pandemie abgesagt und nunmehr als digitale Ver-
sammlung nachgeholt.

Der Prasident der IUCAB, Olivier Mazoyer vom franzésischen Mitgliedsverband APAC sowie Vize-
Prasident Marco Righetti aus Italien, wurden in ihren Amtern bestétigt. Zudem wurde Eeva Pak-
kanen vom finnischen Mitgliedsverband zur Vize-Prasidentin gewahlt. Ihr Vorganger, der Norwe-
ger Ole Kristian Bull hatte sich nicht mehr zur Wahl gestellt. Des Weiteren berichtete der General-
sekretar der IUCAB, Christian Rebernig, Uber den Stand der Konsultation zur Vertikal-GVO, an
der sich auch die IUCAB aktiv beteiligt. Vizeprasident der IUCAB und Vorsitzender der CDH Kdéln
Bonn Aachen Ralf Scholz fiihrte gemeinsam mit dem Hauptgeschaftsfihrer der CDH, Eckhard D&p-
fer, zum erfolgten Relaunch der internationalen Handelsvertreterplattform ,,IUCAB B2B Plat-
form®, ehemals www.come-into-contact.com, aus, zu deren Zusammenschluss auch die deutsche
Plattform www.handelsvertreter.de gehoért. Der diesjahrige George Hayward Award, mit dem das
Engagement und die Leistung des Gewinners gewurdigt werden soll, ging an eine erfolgreiche und

engagierte Handelsvertreterin in Spanien.
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A Legal Working Group - Digitales Treffen
IUCAB
Am 16. November 2020 hat sich die Arbeitsgruppe Recht (Legal Working Group) der internatio-
nalen Handelsvertreterorganisation IUCAB zu einem virtuellen Gesprach getroffen, um die neues-
ten Fragen rund um das Handelsvertreter- und Kartellrecht zu besprechen.

Die Delegierten diskutierten zunachst Uber die Auswirkungen der Corona-Pandemie auf Han-
delsvertretervertrage. Eine von der Legal Working Group zu diesem Thema erarbeitete Zusam-
menstellung, die die rechtlichen Folgen in den jeweiligen Landern darstellt, ist hier auf der Web-
seite der IUCAB zu finden.

Des Weiteren diskutierte die Arbeitsgruppe Uber die anhaltende Konsultation der EU-Kommis-
sion zu den EU-Wettbewerbsregeln fir vertikale Vereinbarungen. Insbesondere wurde die
Frage diskutiert, ob Online-Plattformen als Handelsvertreter qualifiziert werden kénnen. Die
CDH sowie die IUCAB sprachen sich im Rahmen ihrer jeweiligen Konsultationsbeitrage gegen eine
solche Einordnung aus. Die Stellungnahme der CDH finden Sie hier.

A Stellungnahme der CDH zur Folgenabschatzung der EU-Kommission zur
Konsultation der EU-Wettbewerbsregeln fiir vertikale Vereinbarungen

Die CDH hatte sich bereits in zwei Stellungnahmen und im Rahmen eines Workshops der EU-
Kommission fiir die Aufrechterhaltung des sogenannten kartellrechtlichen Handelsvertre-
terprivilegs eingesetzt, das Handelsvertreterverhaltnisse grundsatzlich vom Kartellverbot aus-
nimmt. Hintergrund ist, dass die europaische Vertikal-GVO, die in ihren Leitlinien diese Ausnahme
der Handelsvertreter vom Kartellverbot vorsieht, im Jahr 2022 ausléuft und neu gestaltet wird.

Die Kommission hat eine Folgenabschatzung zur Konsultation der Vertikal-GVO verdéffentlicht, in
der diese unter anderem mogliche Regelungen zu Online-Plattformen, wie etwa Amazon, Ebay
oder Booking.com, einfuhren mdchte. Dabei wird vielfach diskutiert, dass es sich bei solchen On-
line-Vermittlungsplattformen um Handelsvertreter handelt.

Die CDH hat sich entschieden gegen die Einordnung von Online-Vermittlern als Handelsver-
treter positioniert. Die teilweise bereits machtigen Plattformen kdnnten sich so auf die kartell-
rechtlichen Privilegien von Handelsvertretern berufen und |lhre Marktmacht noch mehr aus-
bauen. Bereits das faktische Krafte- und Machtverhaltnis (z.B. marktmachtige Online-Plattform
und ,kleiner” Anbieter) spiegeln nicht das typische Handelsvertreterverhaltnis wieder, in dem
der Handelsvertreter in der Regel die ,kleinere” und in bestimmten Grenzen weisungsgebundene
Vertragspartei ist. Auch sprechen weitere, handelsvertreterrechtliche Vorschriften, wie etwa der
Ausgleichsanspruch oder die Kontrollrechte (z.B. Buchauszug) gegen die Annahme, Online-Platt-
formen kdénnten Handelsvertreter der jeweiligen Anbieter sein.

Die Stellungnahme der CDH finden Sie hier
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A EuGH folgt CDH - Verhandlungsmacht keine Voraussetzung fiir
Handelsvertretereigenschaft

Mit Urteil vom 6. Juni 2020 hat der europaische Gerichtshof (EuGH) erneut und nach eindringli-
chem Einsatz der CDH eine ausschlaggebende Entscheidung zum Handelsvertreterrecht erlassen.
Entgegen der franzésischen Rechtsprechung und in Ubereinstimmung mit der Position der CDH
muss ein Handelsvertreter keine Verhandlungsmacht haben, um einen Handelsvertreterstatus
zu haben.

In dem zugrundeliegenden Fall des Pariser Handelsgerichts verlangte eine Handelsvertreteragen-
tur einen Schadensersatzanspruch (vergleichbar mit dem Ausgleichsanspruch nach deutschem
Recht) nachdem das vertretene Unternehmen den Handelsvertretervertrag gekundigt hat. Das ver-
tretene Unternehmen entgegnete, dass die Agentur keinen Handelsvertreterstatus und deswe-
gen keinen Entschadigungsanspruch habe, weil ihr die Befugnis fehle, die Bedingungen fur den
Verkauf der Artikel, insbesondere die Preise, zu andern. Das franzdsische Gericht legte sodann
dem EuGH die Frage vor, ob eine Handelsvertretereigenschaft nur dann angekommen werden
kdnne, wenn der Handelsvertreter eine Verhandlungsmacht tiber Bedingungen und Preise
des Verkaufs innehat.

Die CDH hat sich mit schriftlicher Stellung-
nahme an das deutsche Bundesministe-
rium der Justiz und fiir Verbraucherschutz
gewandt, und unter Zugrundelegung ihrer Ar-
gumentation einen handelsvertreterfreundli-
chen Einsatz der Bundesregierung beim EuGH
verlangt; mit Erfolg. Wie aus der Urteilsbe-
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grindung explizit hervorgeht, folgt der EuGH
den von der CDH angeregten Argumenten
der deutschen Regierung und urteilt, dass der
Begriff ,,vermitteln” (franzdsisch ,négocier")
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in der Definition des Handelsvertreters in der Handelsvertreter-Richtlinie nicht zwingend voraus-
setzt, dass ein Handelsvertreter eine entsprechende Verhandlungsmacht haben musse. Aus der
in der Richtlinie verankerten Interessenwahrnehmungspflicht des Handelsvertreters ergibt sich,
dass dieser sich insbesondere um die Vermittlung oder den Abschluss von Geschaften einsetzen
muss. Die Hauptaufgaben des Handelsvertreters bestehen darin, fir den Unternehmer neue Kun-
den zu werben und die Geschéftsverbindungen mit den vorhandenen Kunden zu erweitern. Eine
Pflicht zur Verhandlung von Preisen etwa gibt die Richtlinie nicht her. Anderenfalls hatte es
das vertretene Unternehmen in der Hand, durch entsprechende Vertragsgestaltung den Handels-
vertreterstatus seines Vertragspartners einseitig zu bestimmen, bzw. auszuschlieRen. Dies liefe
dem Schutzzweck der Richtlinie zuwider.

Die Entscheidung (EuGH C-828 / 18, Urteil vom 4.06.2020) finden Sie hier
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VERKEHR

A CDH gegen verscharfte Fahrverbote bei Tempoverstéf3en

Am 28. April 2020 ist der neue BulR3geldkatalog
in Kraft getreten. Er enthalt eine Verschar-
fung, die besonders dringend zurtickgenom-
men werden sollte. Die Méglichkeit bereits
beim ersten derartigen Verstof3 sofort ein
Fahrverbot zu verhangen, wenn innerorts
die zulassige Hochstgeschwindigkeit um 21
Kilometer pro Stunde oder aul3er Orts um 26 Kilometer pro Stunde Uberschritten wird, ist fur be-
rufliche Vielfahrer eine véllig unverhaltnismaRBige, viel zu harte Sanktion.

Denn sie kommt fur den gesamten Wirtschaftsbereich der Handelsvermittler auf der GrolRhandels-
stufe und fur deren AuRendienstmitarbeiter einem temporéren Berufsverbot gleich. Fur AuRen-
dienstmitarbeiter kann sie sogar den Verlust des Arbeitsplatzes bedeuten. Es reicht schon, in-
nerorts ein Tempo-30-Schild zu Gbersehen und die Ubliche Hochstgeschwindigkeit in Ortschaften
minimal zu Uberschreiten, um Gefahr zu laufen, mit einem Fahr- und damit Berufsverbot belegt
zu werden.

Die CDH hat sich deshalb mit einem persénlichen Schreiben an den Bundesminister fur Verkehr
und digitale Infrastruktur, Herrn Andreas Scheuer, MdB, gewandt und nachdrtcklich darum gebe-
ten, die jungste Verscharfung der Moglichkeit Fahrverbote zu verhangen, wieder zuriickzuneh-
men. Das hatte sich zunachst erledigt, weil der komplette neue Bul3geldkatalog wegen eines Form-
fehlers wieder auBBer Kraft gesetzt werden musste. Deshalb galten die alten Regelungen zur
Verhangung von Fahrverboten weiter.

Nach monatelangem Tauziehen haben sich die Verkehrsminister von Bund und Landern am 16.
April 2021 Uberraschend auf einen neuen BuRBgeldkatalog geeinigt. Der sieht in vielen Punkten
massive Anhebungen der BuRgelder fir Verstdl3e gegen die Stralenverkehrsordnung vor. Wann
die Regelungen in Kraft treten, ist auch aufgrund technischer Fragen noch nicht ganz klar. Am 17.
September soll sich der Bundesrat voraussichtlich mit dem Thema abschlieBend befassen.

Die ursprunglich vorgesehene umstrittene Verscharfung der Verhdngung von Fahrverboten,
fUr deren Ricknahme sich die CDH bereits im Vorjahr beim Bundesverkehrsminister nachdrucklich
ausgesprochen hatte, ist damit endglltig vom Tisch. Dafur wurden allerdings die BuBgelder fiir
zu schnelles Fahren verdoppelt und zudem neue Tatbestande eingefuhrt.
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BETRIEBSWIRTSCHAFT/ FORSCHUNG

A Handelsvertreter in Deutschland - Zahlen, Daten, Fakten 2020

Unter diesem Titel hat das Institut fur Handelsvermittlung und

Ac/tfu Vertrieb CDH e.V., vormals CDH-Forschungsverband, Anfang

2021 die von der IfH Institut fir Handelsforschung GmbH, Kéln,

Handelsvertreter in Deutschiand die alle zwei Jahre in seinem Auftrag erhobene und ausgewer-
tete CDH-Statistik herausgebracht. Die Kommentierung und
Interpretation samtlicher Ergebnisse erfolgte jedoch allein

IFH ..il durch das Institut fur Handelsvermittlung und Vertrieb, ohne
Mitwirkung der IfH GmbH. Wie erstmalig 2012 kann der Be-

P richtsband von interessierten Firmen und Institutionen erwor-

ben werden.

Hier eine Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnisse:

Die Bruttoprovisionseinnahmen sind 2019 gegenlUber dem Vorjahr im Gesamtdurchschnitt
deutlich zurtickgegangen, besonders stark im Wirtschaftsbereich Technik-Produktionsgrund-
stoffe, spurbar aber auch in drei weiteren Wirtschaftsbereichen. Ein kraftiger Anstieg konnte
dagegen im Bereich Bauwesen und in jeweils geringerem Male auch in zwei weiteren Wirt-
schaftsbereichen erzielt werden.

Der vermittelte Warenumsatz ist 2019 gegentiber dem Vorjahr insgesamt spUrbar und in vier
Wirtschaftsbereichen sogar drastisch zurtickgegangen, wahrend in drei Wirtschaftsbereichen
geringe bis kraftige Zuwachse festzustellen waren.

Die Entwicklung des durchschnittlich vermittelten Warenumsatzes und der durchschnittli-
chen Bruttoprovisionseinnahmen war aber nicht nur zwischen den einzelnen Wirtschaftsbe-
reichen extrem unterschiedlich, sondern in vier Bereichen auch gegenlaufig. In den Wirt-
schaftsbereichen Technik-Produktionsgrundstoffe und Nahrungsmittel-Weine-Spirituosen sind
trotz wachsender vermittelter Warenumsatze die Bruttoprovisionserldse gesunken. In den Be-
reichen Mode-Sport-Accessoires und Medizinprodukte-Gesundheitswesen konnten dagegen
die Bruttoprovisionserldse gesteigert werden, obwohl die vermittelten Warenumsatze rucklau-
fig waren.

Die durchschnittlichen Provisionssatze sind im Jahr 2019 in vier Wirtschaftsbereichen gesun-
ken. Im Bereich Papier-Verpackung-Buro-Verlage sind sie dagegen ganz leicht, im Bereich
Mode-Sport-Accessoires deutlich und im Bereich Medizinprodukte-Gesundheitswesen sogar
drastisch angestiegen.
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Der Anteil der Handelsvertretungen, die Eigengeschafte tatigen, ist 2020 deutlich gestiegen.
Das gilt auch fir den Eigenumsatz und die Bruttoertrage aus Eigengeschaften. Das Eigenge-
schaft, also der Gro3handel, hat als wichtiges Betatigungsfeld der Handelsvermittler damit an
Bedeutung gewonnen. Der Bruttoertrag aus Eigengeschaft in Prozent des Eigenumsatzes,
die sogenannte Handelsspanne, ist in zwei Wirtschaftsbereichen leicht gewachsen und in zwei
Bereichen stark geschrumpft. Insgesamt war sie leicht racklaufig.

Der Anteil der Betriebsausgaben am Umsatz hat sich 2019 gegenuber 2018 im Gesamtdurch-
schnitt leicht verringert, obwohl sich der Anteil der Personalkosten im Gesamtdurchschnitt
leicht erhéhte. Das wurde durch die Reduzierung des Anteils der allgemeinen Kosten Uber-
kompensiert. In den einzelnen Wirtschaftsbereichen war die Entwicklung aber sehr unter-
schiedlich.

Die durchschnittliche Anzahl der Vertretungen je Handelsvertretung hat sich 2020 auf 4,7
leicht verringert. Besonders stark war der Rickgang im Sammelbereich Andere von 3,4 auf 2,2
Vertretungen. In den sieben Ubrigen Wirtschaftsbereichen ist in vier Bereichen die durchschnitt-
liche Anzahl der Vertretungen um 0,1 bis 0,6 zurtickgegangen, wahrend sich in drei Wirtschafts-
bereichen die Vertretungsanzahl um 0,5 bis 0,8 erhohte.

Der Anteil der Handelsvertretungen mit auslandischen Vertretungen ist von 55,2% auf
55,4% nochmals leicht angewachsen. Der Anteil der auslandischen Vertretungen an allen
vertretenen Unternehmen ist dagegen von 33,9% auf 30,4% zurlckgegangen.

Die Handelsvertretungen haben im Durchschnitt 2,7 Vollzeitbeschéftigte (einschl. Inhaber)
und 1,7 Teilzeitbeschéaftigte, davon 0,9 geringfiigig Beschaftigte. Gegenliber der letzten Er-
hebung 2018 ist damit die Anzahl der Vollzeitbeschaftigten um ein Achtel und die Anzahl der
geringfugig Beschaftigten sogar auf das dreifache angewachsen, wahrend die Anzahl der sozi-
alversicherungspflichtig beschaftigten Teilzeitkrafte unverandert blieb.

Pro Beschaftigtem (Vollzeitaquivalent) wurde 2019 im Durchschnitt ein Warenumsatz von
Uber 3,9 Mio. Euro vermittelt und ein Bruttoprovisionserlés von 287.050 Euro erwirtschaf-
tet. Pro Beschaftigtem im AuBendienst sind das im Durchschnitt fast 5,2 Mio. Euro vermittel-
ter Warenumsatz und 337.245 Euro Bruttoprovisionserlds.

Im Durchschnitt erzielte fast jede sechste Handelsvertretung mit zuséatzlichen Dienstleistun-
gen Einnahmen in Hohe von nahezu einem Fiinftel (2019) bzw. fast einem Drittel (2018) ihrer
Bruttoprovisionseinnahmen. Der Anteil von Betrieben mit Einnahmen aus zusatzlichen Dienst-
leistungen ist unter den Handelsvertretungen mit Eigengeschaft mehr als doppelt so hoch, wie
unter den Handelsvertretungen ohne Eigengeschaft.



WEITERBILDUNG/ UNTERSTUTZUNG

A CDH-Webinare

Die regelmalig angebotenen Online-Seminare sind bei CDH-Mitgliedern weiterhin sehr beliebt. Die
Top-Themen im Berichtszeitraum waren die Webinare
.Verkaufskompetenz Mensch - mit personlichkeitsorien-
tiertem Verkauf zum Vertriebserfolg” - ,,Antrags- und For-
dervoraussetzungen der aktuellen Corona-Hilfen” - ,Rund
um das Vertragsende - worauf Sie als Handelsvertreter
achten miussen” - ,Pauschale 1% Regelung ist Geldver-
schwendung - jetzt finanzamtkonform Fahrtenbuch fuh-

ren!”.

Die Prasentation des jeweiligen Webinars und der Link zum Videokanal auf
YouTube werden im geschuitzten Mitgliederbereich auf ww.cdh.de ins Internet gestellt, so dass
sich auch Handelsvertretungen, denen eine Teilnahme am
Online-Seminar zeitlich nicht méglich war, Uber das Thema im Nachhinein informieren kénnen.

Unser Fazit: Die Teilnehmerzahlen der Webinare beweisen, dass dieses Weiterbildungsangebot
eine wichtige Leistung fur Mitglieder darstellt. Wir werden weiterhin einen Mix an Themen an-
bieten, die an der Nachfrage seitens der Handelsvertreter ausgerichtet sind und die Mitglieder mit
Information und Weiterbildung unterstitzen.

A Vertriebsangebote fiir CDH-Mitglieder

Die CDH-Organisation hat auch im Jahr 2020 - vor
Corona - auf der internationalen Einrichtungsmesse
imm cologne, in K&In wieder einen Informationsstand

o eingerichtet. Der Hauptzweck dieses Messe-Informati-
AL ‘.-f%‘“ﬁiﬂlﬂ'\ e  onsstandes ist die Anbahnung von Geschaftskontak-
s ten zwischen CDH-Mitgliedern sowie in- und auslandi-
schen Unternehmen. Dazu wurden von den Ausstel-

b A S

lern vor und wahrend der Messe und von weiteren Fir-
men wahrend der Messe Vertretungsangebote einge-

holt. Bereits eingegangene Vertriebsangebote waren auf der entsprechenden Internetseite der
CDH 4 bis 8 Wochen vor der jeweiligen Messe und mit allen weiteren Vertretungsangeboten bis zu
2 Monate nach deren Ende flr die CDH - Mitglieder verfugbar.

Alle rechtzeitig eingegangenen Angebote waren aullerdem spatestens eine Woche vor Messebe-
ginn bei allen CDH - Wirtschaftsverbanden und auf dem CDH - Messe - Informationsstand erhalt-
lich. Damit hatten Mitglieder die Moglichkeit, bereits vor oder wahrend eines Messebesuches Kon-

takt zu den ausstellenden Firmen aufzunehmen, die Vertriebspartner suchten. Weitere Aufgaben
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des Messestandes bestehen darin, den Wirtschaftsbereich Handelsvermittlung zu reprasen-
tieren und potentielle Mitglieder und Existenzgriinder Uber das Dienstleistungsangebot der
CDH-Organisation

A Vertretungsvermittlung online

2 handelsvertreter.de e m

IUCAB B2B plaetform Germany

handelsverireter.de ist die Plattform fir die Suche nach Handelsvertretern in Deutschland.
handelsvertreter.de ist Teil eines internationalen B2B Netzwerks von Handelsvertreter-
Plattformen. Hier finden Sie Handelsvertreterin Deutschland und international.

/ Jetzt Angebot schaltenl!

Der Relaunch der internationalen Vertriebsplattform www.come-into-contact.com, zu der
auch die deutsche Landerplattform www.handelsvertreter.de gehort, ist im Sommer 2020 erfolgt.
Die internationale Plattform hei3t nunmehr ,,JUCAB B2B Platform” und ist unter nachstehendem
Link zu finden https://iucab.com/b2b-platform/. Aus den einzelnen Landerplattformen wurde da-
mit eine internationale Vertriebsplattform, mit der Méglichkeit zu landeriibergreifenden Anzei-
genschaltungen. Die deutsche Plattform nennt sich nun handelsvertreter.de/IUCAB B2B Plat-
form Germany.

Mit dem Relaunch wurden neue Funktionen fiir CDH-Mitglieder eingefihrt. Die Details der schal-
tenden Unternehmen sind nur noch fir registrierte Nutzer sichtbar. Mitglieder erhalten die Push-
E-Mail fiinf Tage vor allen anderen, statt wie bisher drei Tage vor der Veréffentlichung der Anzeige
auf der Plattform. Eine weitere Neuerung ist das Schalten von Suchauftragen seitens der Unter-
nehmer/Hersteller. Sie werden so Uber Gesuche der Handelsvertreter informiert, gleichzeitig
wird diese Funktion fir Handelsvertreter damit noch attraktiver. Neu eingefuhrt wurden 6ffentli-
che Profile exklusiv fiir Mitglieder, die diese sich selbst auf der Plattform anlegen kénnen. Diese
Profile sind suchmaschinenoptimiert und kénnen von den Handelsvertretern praktisch als eigene
Website oder mit entsprechender Verlinkung als SEO-MalRnahme fur die vorhandene Webseite
genutzt werden. Ziel dieses neuen Angebotes ist vorrangig, die Mitglieder friiher im Beschaf-
fungs-/Einkaufsprozess sichtbar zu machen.

Insgesamt sind auf der deutschen Plattform www.handelsvertreter.de mehr als 7.300 und welt-

weit auf der IUCAB B2B Plattform Uber 15.000 Handelsvertreter registriert. Die Seite weist circa
200 Seitenaufrufe pro Monat auf. Im Schnitt werden 100 Anzeigen monatlich geschaltet.
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A Kooperation mit der Ké6InMesse

Die CDH pflegt weiterhin Kontakte zur KélnMesse. Im vergangenen Jahr konnte die CDH deshalb
wieder allen Mitgliedern und den Mitgliedern aller anderen in der internationalen Union der Han-
delsvertreter- und Handelsmaklerverbande (IUCAB) zusammengeschlossenen Verbande der Ein-
richtungsbranchen eine kostenlose Eintrittskarte fir die Internationale Einrichtungsmesse
imm Cologne 2020 anbieten. In diesem Jahr waren diese erneut fur die gesamte Messedauer

gultig.

A CDH-Messen

CDH - Mitgliedsunternehmen zahlreicher Konsumgtterbranchen bieten ihren vertretenen Unter-
nehmen mit der Prasentation ihres Sortimentes auf CDH-Messen eine besondere Dienstleistung,
vor allem fir Kunden aus dem Einzelhandel. Zu Beginn des vergangenen Jahres konnten vor der
Corona-Pandemie noch etliche Musterschauen oder Ordertage von den CDH-Wirtschaftsverban-
den organisiert oder in ihrem Auftrag durchgefihrt werden. Leider mussten weitere geplante Mus-
terschauen und Ordertage im Jahresverlauf wegen der Corona-Pandemie abgesagt werden.

Diese CDH-Messen leisten einen wichtigen Beitrag zur Erh6hung der Markttransparenz und zur
Erleichterung des Einkaufs flir den mittelstandischen Einzelhandel. Sie sind speziell auf die An-
forderungen der jeweiligen Branchen und Markte ausgerichtet und als ausgesprochene Orderver-
anstaltungen fur Kunden und Lieferanten eine wertvolle Ergdnzung zu den grof3en Uberregionalen
und internationalen Messen.

A Amtliche Statistik

Die CDH ist im Arbeitskreis Handelsstatistik im Bundesministerium fir Wirtschaft und Tech-
nologie sowie in den beiden Fachausschissen ,,Handels- und Dienstleistungsstatistik” und
~Klassifikationen” beim Statistischen Bundesamt bei der Vorbereitung von Erhebungen fir
amtliche Statistiken beratend tatig, um die Interessen der CDH-Mitglieder zu wahren.

A CDH-Rahmenabkommen

Die CDH-Organisation bietet ihren Mitgliedern auch wirt-
schaftliche Vorteile in vielfaltiger Form. Mit der Nutzung
zahlreicher entsprechender Abkommen der CDH und der
CDH - Wirtschaftsverbande haben CDH-Mitglieder die
—-— Moglichkeit, die Kosten ihres Geschaftsbetriebes zu sen-
ken. Die daraus resultierenden Kostenersparnisse kon-
nen bei aktiver Nutzung dieser Abkommen den Mitglieds-

e beitrag bei weitem tbertreffen.
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Im Berichtszeitraum wurde ein Abkommen mit der ECOSWITCH AG in Crailsheim zum verglnstig-
ten Bezug von Strom und Gas durch CDH-Mitglieder abgeschlossen Bei der Wahl dieses Partners
stand war nicht nur der Preis sondern auch die Versorgungssicherheit und die Kosten- und Ta-
riftransparenz ausschlaggebend. Aulerdem konnte mit Dell Technologies ein fihrender Her-
steller von Computerhardware und Zubehor als Kooperationspartner gewonnen werden, der
CDH-Mitgliedern neben attraktiven Preisnachldssen auch kostenlose Beratung bietet. Ein weiteres
neues Abkommen wurde mit der Pull Up Case GmbH, dem Anbieter eines gleichnamigen paten-
tierten Systems von Musterkoffern abgeschlossen, um CDH-Mitgliedern deren Bezug zu ver-
gunstigten Konditionen zu ermdoglichen.

Fur viele CDH - Mitglieder ist die Beschaffung ihrer Geschaftsfahrzeuge als ein unverzichtbares
Arbeitsmittel die groRte betrieblich bedingte Investition. Fur die CDH ist deshalb seit einigen Jahren
die Erzielung mdglichst hoher Preisnachlédsse fiur Geschaftsfahrzeuge ein besonders wichtiger
Bereich zur Realisierung von Kostenersparnissen fur die Mitglieder. CDH-Mitglieder kdnnen insge-
samt sechs Rahmenabkommen mit Herstellern von sieben Fahrzeugmarken und vier Liefer-
abkommen mit Vertragshédndlern, bzw. Handelsgruppen bei denen insgesamt vierzehn Fabri-
kate mit Preisnachlassen bezogen werden kénnen, nutzen.

Diese Moglichkeiten zum vergunstigten Bezug von Geschaftsfahrzeugen werden erganzt, durch
eine Vereinbarung mit der MeinAuto.de GmbH, der Be-
treiberin einer der groRRten Vermittlungsplattformen zum
verglnstigten Bezug von Kfz im Internet. Seitdem kdénnen

- CDH-Mitglieder Uber den CDH-Vorteilsclub von Mein-
' Auto.de Fahrzeuge von insgesamt 40 Marken, mit deren
Herstellern die CDH keine Rahmenabkommen hat, mit

sehr attraktiven Preisnachldssen und zumeist mit einem

zusatzlichen Preisvorteil gegenlber frei zuganglichen An-

SRR geboten von MeinAuto.de beziehen.

Das Angebot zur automobilen Mobilitat fir CDH-Mitglieder wurde bislang mit einer Shell-Tank-

karte, die auch bei Esso, Avia, Agip, OMV und Westfalen gilt und Sonderkonditionen fiir Die-

selkraftstoff beinhaltet, sowie Nachlassvereinbarungen mit der Werkstattkette A.T.U und der

Autovermietung Europcar abgerundet. Im Berichtszeitraum wurde dieses Angebot um zwei wei-

tere, speziell fir Handelsvertreter wichtige neue Abkommen erganzt. Eines ermdglicht CDH-Mit-

gliedern den vergunstigten Erwerb des elektronischen Fahrtenbuches von dem fihrenden An-
bieter, der VIMCAR GmbH, die auch Kooperationspartner der Bundessteuerberaterkammer ist.

Ein weiteres Abkommen wurde mit der impactit GmbH zum vergtinstigten Bezug von deren Tou-

ren- und Routenplanungssoftware portatour®. Noch wichtiger als der gewahrte Preisnachlass,

ist aber die Ersparnis, die mit dem elektronischen Fahrtenbuch und der Software zur Optimierung
der AulBendiensttouren erzielt werden kann.

Nachfolgend eine Aufstellung aller Rahmen- und Lieferabkommen der CDH Centralvereinigung
bzw. der CDH-Wirtschaftsdienst GmbH:
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Vertragspartner

Gegenstand des
Abkommens

Ansprechpartner

Ford Werke GmbH

Verglnstigter Bezug von Kfz
der Marke Ford

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

KIA Motors Deutschland
GmbH

Vergunstigter Bezug von Kfz
der Marke Kia

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600
F: 030-72625699

E-Mail: info@cdh.de

Opel Automobile GmbH

Verglnstigter Bezug von Kfz
der Marke Opel

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

Peugeot Citroen Deutsch-
land GmbH

Vergunstigter Bezug von Kfz
der Marken Peugeot, Cit-
roen und DS

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600
F: 030-72625699

E-Mail: info@cdh.de

VOLVO CAR Germany GmbH

Verglinstigter Bezug von Kfz
der Marke Volvo

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

Bleker Gruppe, vertreten
durch das Autohaus Bleker
GmbH

Vergunstigter Bezug von Kfz
der Marken

Peugeot, Citroen, DS,
Renault und Nissan

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600
F: 030-72625699

E-Mail: info@cdh.de

Autohaus Jurgens GmbH

Verglnstigter Bezug von Kfz
der Marke Mercedes, die
Uber den PKW-Vertrieb an-
geboten werden und Smart

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

Auto & Service PIA GmbH

Vergunstigter Bezug von Kfz
der Marken
Seat und Skoda

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600
F: 030-72625699

E-Mail: info@cdh.de

Emil Frey Gruppe
Deutschland

Verglnstigter Bezug von Kfz
der Marken

BMW, Mini, Jaguar und

Land Rover

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de
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mein Auto.de

Vergunstigter Bezug von Kfz
von 40 Marken, mit deren
Herstellern die CDH keine
Rahmenvertrage hat

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600
F: 030-72625699

E-Mail: info@cdh.de

A.T.U. Auto-Teile-Unger
GmbH & Co. KG

Preisnachlasse fur Autore-
paraturen, Ersatzteile, Rei-
fen und Zubehor

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

Europcar Autovermietung
GmbH

Vergunstigte Tarife fur Kfz-
Anmietungen im Inland und
verschiedenen anderen
Landern

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600
F: 030-72625699

E-Mail: info@cdh.de

euroShell Deutschland
GmbH

Tankkarte

CDH-Wirtschaftsverbande

Vimcar GmbH

Verglnstigter Bezug eines
digitalen Fahrtenbuches

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600
F: 030-72625699

E-Mail: info@cdh.de

impactit GmbH

Verglinstigter Bezug der
Tourenplanungssoftware
portatour®

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

RHAPSODY Software
Solutions GmbH

CRM-Software, Warenwirt-
schaftssysteme, verglnstig-
ter Bezug der RHAPSODY
HV Starter Edition

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600
F: 030-72625699

E-Mail: info@cdh.de

Dell Technologies

Vergunstigter Bezug von
Computerhardware und Zu-
behor

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

ecoSWITCH AG

Verglnstigter Bezug von
Strom und Gas

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600
F: 030-72625699

E-Mail: info@cdh.de
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R&R/COM Werbung und Komn
kation GmbH & Co. KG

Erstellung von Internetsei-
ten, Suchmaschinenopti-
mierung und E-Mail-Marke-
ting

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

EKGS

Optimierung der Telefon-
kosten im Festnetz und Mo-
bilfunk

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

Telekom Deutschland

verbessertes und erweiter-
tes Telekommunikationsan-
gebot fur CDH-Mitglieder

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

HDI AG

Versicherungen fur die Al-
ters- und Risikovorsorge,
Paketlésungen

CDH-Wirtschaftsverbande

HDI und Roland Rechtschutz

Handelsvertreterschutz, Fir-
men-und Kompakt-Rechts-
schutz

CDH-Wirtschaftsverbande

Pull Up Case GmbH

Verglnstigter Bezug des
Musterkoffersystems “PULL
UP CASE”

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

CDH Visa-Business-Card

Kreditkarte mit
Sonderkonditionen

CDH-Wirtschaftsverbande

Maritim Hotels

Preisnachlass fur Uber-
nachtungen

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de

MEDITUV
GmbH & Co. KG

sicherheitstechnische und
arbeitsmedizinische Betreu-
ung von CDH-Mitgliedsbe-
trieben, die Mitarbeiter be-
schaftigen, zur Erfullung der
entsprechenden Unfallver-
hiatungsvorschriften

CDH, 10873 Berlin
T: 030-72625600

F: 030-72625699
E-Mail: info@cdh.de
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OFFENTLICHKEITSARBEIT

A Informationen fiir Vertriebsunternehmer

— In diesem Jahr wird unsere ehemalige Mitgliederzeitschrift

A’:fu f ,Sales Excellence” von den CDH-Wirtschaftsverbanden nicht

far Vertriebsunternehmer 1/2021

mehr fur die CDH-Mitglieder bezogen. Die kritische Beurtei-
lung der Sales Excellence durch viele Mitglieder hat ebenso zu
dieser Entscheidung beigetragen, wie wirtschaftliche Griinde.

Deshalb hat die CDH die Informationen fiir Vertriebsunter-
nehmer neu ins Leben gerufen. Diese beinhalten zwar nicht
die Informationen der einzelnen CDH-Wirtschaftsverbande,
aber Artikel, die bislang in der Sales Excellence im Bereich
»CDH Intern” veréffentlicht wurden, weil sie nur fir CDH-Mit-

glieder von Belang waren. Die Informationen fur Vertriebsun-

ternehmer umfassen aber auch Beitrdge von allgemeinem
Interesse, die von Autoren der CDH bisher in der Sales

Excellence fur alle Leser veroffentlicht wurden, beispielsweise zu Vertriebsrechtsthemen oder den
Ergebnissen der CDH-Statistik und der CDH-Konjunkturumfragen.

A Social Media-Daten der CDH

Die Aufrufe des CDH-Profils auf Facebook konnten durch das Einstellen von Videos erheblich
gesteigert werden. Alleine hierdurch wurde die durchschnittliche Reichweite um 268 Zuschauer
erhéht, wodurch zusammen mit der Steigerung der Beitragsklicks und Reaktionen die Reichweite
weiter gesteigert werden konnte.

Die Zahl der Follower auf Twitter steigerte sich im Be-
richtszeitraum auf nunmehr 2.720 Follower. Dieser nur
leichte Anstieg ist mit groRer Wahrscheinlichkeit dem Um-
stand geschuldet, dass Twitter seit geraumer Zeit inaktive
Konten fortlaufend deaktiviert. Die Anzahl der sog. Tweet-

Impressions, d.h. Ansichten der einzelnen Tweets, liegt ak-
tuell bei 7.837. oy -
AulBerdem wurde im Berichtszeitraum ein Instagram Account fir die CDH neu erstellt und dort
auch bereits erste Videoclips veréffentlicht. Auf dem YouTube Kanal der CDH konnte durch das
Einstellen von Videos die Anzahl der organischen Besuche auf der Webseite um 1.513 erhoht
werden. Die Zahl der Mitglieder der CDH-Gruppe auf Xing stieg um 2,1 Prozent, auf 596. Hier sind
kaum mehr Steigerungen hinsichtlich der Mitglieder oder deren Aktivitat zu verzeichnen. Im Som-
mer des Jahres 2019 wurde parallel mit dem Aufbau einer CDH-Unternehmensseite auf Linkedin
begonnen und fortlaufend Inhalte gepostet. Bislang konnten mit diesen Aktivitaten insgesamt 358
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Follower gewonnen werden. Die Impressionen-Aufrufe liegen durchschnittlich bei rund 1.200 pro
Monat, Tendenz steigend.

A Social Media Kampagne #CDHhilftWeiter gestartet

Anfang Februar 2021 ist mit der Veroffentlichung der ersten beiden Startvideos einer Social-Media-
Kampagne unter dem Hashtag #CDHhilftWeiter auf dem Youtube Kanal der CDH begonnen wor-
den. In einer Abfolge von kurzen Videoclips von CDH Mitgliedern wird der Nutzen der CDH au-
thentisch kommuniziert. Die Hauptidee dieser Social-Media-Kampagne #CDHhilftWeiter ist, die
CDH in der Offentlichkeit - Uber die verschiedenen Social Media Kanale - in gréRerer Breite auch
fir Nichtmitglieder sichtbarer und bekannter zu machen. Mit dem ersten Video (mit dem Ab-
spann “Drehen und posten Sie Ihr Video”) wurden CDH Mitglieder animiert, ihre positiven Erfah-
rungen mit der CDH in selbstgedrehten Handy-Videoclips selbst in ihren jeweilig bevorzugten
Social Media Kanalen zu posten. In einem zweiten
Video (mit dem Abspann “Werden Sie Mitglied")
wurde Interesse an einer Mitgliedschaft in der
C[.)H-.Organl.satlon. geweckt. Auch kormen C“DH- #CDHh||ftWe|ter
Mitglieder diese Videos anderen ,Vertrieblern” zur

Mitgliederwerbung auf ihren Mobilgeraten zeigen @
bzw. per Link zuschicken. Die Videos werden da-

mit zur dritten neutralen Person, die die Mitglied-
schaft in der CDH empfiehilt.

P ) a2 B & Youluhe [

Auf der Webseite der CDH - der www.cdh.de - wurde in einer Unterseite eine Landingpage zur
Kampagne #CDHhilftWeiter eingerichtet, auf der alle inzwischen auf YouTube verdffentlichten Vi-
deos - derzeit sieben an der Zahl - zu finden sind. Weitere Videos werden dort auch in Zukunft
veroffentlicht werden. Die Landingpage der Kampagne ist unter nachstehendem Link -
https://cdh.de/cdh/cdhhilftweiter/ - zu finden.

A Informationen liber den Vertriebsweg Handelsvertretung

Virtuelle Treffen mit auslandischen Wirtschaftsféorderungsorganisationen

Am 27.11.2020 traf sich die CDH digital mit der ,Enterprise Lithuania“, einer litauischen Wirt-
schaftsforderungsagentur, die dem litauischen Wirtschaftsministerium untersteht.

Am 12.01.2021 fand zudem ein digitales Treffen mit der ,Enterprise Estonia/ Wirtschaftsférderung
Estlands” der Botschaft Estlands statt.

Auch mit der japanischen AuBenwirtschaftsorganisation JETRO sowie mit der koreanischen
Wirtschaftsforderungsgesellschaft KOTRA stand die CDH in digitalem Austausch.
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Die CDH nutzte den Austausch, um den interessierten Partnern den Vertriebsweg Handelsvertre-
tung naherzubringen und die Plattform www.handelsvertreter.de vorzustellen. Die Partner wur-
den ermutigt, Letztere fur ihre Vertriebspartnersuche in Deutschland zu nutzen, beziehungs-
weise anfragenden Herstellern der jeweiligen Lander zu empfehlen.

KONTAKTE

A Virtueller Austausch mit der Bundesregierung

Am 18. Januar 2021 trafen sich die im Gemeinschaftsausschuss der deutschen gewerblichen
Wirtschaft zusammengeschlossenen 19 fiihrenden Verbdnde der gewerblichen Wirtschaft, da-
runter auch die CDH, im Rahmen eines virtuellen Treffens und einer anschlieBenden Aussprache
mit der Bundesregierung unter Leitung von Bundeswirtschaftsminister Peter Altmaier.

x| @ Mestinginfo | Mendesie verbergen
freigeben Arceigen Ao mdVideo Teinehmer Meetig. Hife

) Kerstin Andreae 1 [

| _h.
‘ A

€ Udo Hemmerfing. DBV %

) Wolfgang Ewer |/ ke

! Stummschaltung auf.. ~  [h Video stoppen ~ (1) Freigeben © In °

Far die CDH nahmen an dieser virtuellen Aussprache Prasident Dirk P. Goeldner und Hauptge-
schaftsfiihrer Eckhard Dopfer teil. Die CDH forderte nachdrticklich eine Verbesserung und Ver-
einfachung der in Kiirze anlaufenden Uberbriickungshilfe 11l. Gemeinsam mit dem Einzel- und
GrolRhandelsverband konnten so die Sorgen und Noéte des gesamten Handels und der gewerbli-
chen Wirtschaft in Deutschland der Bundesregierung nochmals sehr deutlich vor Augen gefuhrt
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werden. Auch die Prasidenten des BDI und der BDA forderten ein Belastungsmoratorium fir die
gesamte Wirtschaft.

Bundeswirtschaftsminister Altmaier kindigte daraufthin noch wahrend des virtuellen Treffens
Nachbesserungen und eine Vereinfachung bei den Corona-Hilfen an, die noch am gleichen
Abend im Bundeskabinett abgestimmt werden sollten. Denn er sagte zu, dass diese bei einem
morgigen Beschluss zur Verlangerung des Lock-Downs bereits angekuindigt werden sollten.
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https://www.facebook.com/CDHBERLIN
https://twitter.com/CDHBERLIN
http://www.linkedin.com/company/cdh--centralvereinigung-deutscher-wirtschaftsverb-nde-f-r-handelsvermittlung-und-vertrieb
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https://www.youtube.com/user/CDHberlin/videos
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