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Kein Schadensersatz für Kundenverlust wegen Lieferung mangel-
hafter Ware

Dem Handelsvertreter steht kein Anspruch auf Ersatz der ihm zukünftig entgehen-
den Provisionen zu, wenn der Unternehmer mangelhafte Ware liefert und die Kun-
den infolge dessen ihre Geschäftsbeziehungen beenden. Allerdings hat der Unter-
nehmer den Handelsvertreter unverzüglich zu benachtrichtigen, wenn er erkennt, 
dass er nur mit erheblichen qualitativen Einschränkungen liefern kann.  

BGH, Urteil vom 17.05.2006 - VIII ZR 244/04

Schadensersatz wegen ihm zukünftig entgehender Provisionen könne der Handelsver-
treter als Folge einer Verletzung dieser Benachrichtigungspflicht allerdings nur dann ver-
langen, wenn es ihm bei rechtzeitiger Benachrichtigung durch den Unternehmer möglich 
gewesen wäre, für einen anderen Hersteller als Handelsvertreter tätig zu werden und 
dadurch Provisionseinnahmen zu erzielen. 

Dieses war im entschiedenen Sachverhalt unstreitig nicht der Fall gewesen, so dass sich 
der zu ersetzende Schaden auf das negative Interesse beschränkte, das heißt auf den Er-
satz der nutzlosen Aufwendungen des Handelsvertreters für den Vertrieb.


